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電子用戶手冊 

1 

在手提電話或平板電腦下載並安裝「FortiToken Mobile」  

2 

開啟已安裝的「FortiToken Mobile」 

3 

點擊「手動輸入」 

4 

輸入「帳戶名稱」（建議輸入語音系統帳戶名稱） 

5 

輸入「密鑰」 

6 

保安編碼安裝已經完成 

7 

已設定的「FortiToken Mobile」憑證將會每 1 分鐘產生 1 個保安編碼 

8 

致電語音系統熱線 3902 3333 / 3153 2265 

9 

等待語音系統有關轉換語言的指示，或直接輸入語音系統的戶口號碼 

10 

取得 6 位數字保安編碼 



11 

輸入保安編碼 

12 

輸入身份證或出入境通行證的首 4 個數字 

13 

設定 6 位數字的語音系統新密碼 

14 

再次輸入語音系統新密碼 

15 

語音系統帳戶已成功激活 

16 

系統將會以短訊形式發送語音系統帳戶已成功激活的確認訊息 
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