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1 

前往貿易單一窗口網站 https://www.tradesinglewindow.hk 並點擊「立即登記」 

2 

選擇「個人」 

3 

選擇「是」 - 即同時申請登記帳戶和選用捆綁服務（道路） 

4 

點擊「下一步」 

5 

閱讀條款及條件 

6 

剔選方格以表示同意 

7 

點擊「下一步」 

8 

輸入貨車司機個人資料 

9 

填寫資料時，可點擊項目旁邊的ⓘ  以查閱填寫要求 

10 

填寫登記資料(*號為必須填寫項目） 



11 

填寫姓名時不能包含標點及特殊字符（例如! @ # $ % & * ?） 

12 

輸入「 貨車司機詳細資料」 

13 

「手提電話號碼」為必填資料。有關語音系統帳戶及保安編碼器軟件啟動的短訊也將發送

到此手提電話號碼。僅接受香港「手提電話號碼」 

14 

輸入跨境車輛的詳細資料，以及車主地址，以申請捆綁服務（道路）」 

15 

若要新增更多車輛，請點擊「+ 添加更多項目」 

16 

若要刪除車輛，請剔選車輛編號旁的方格，然後點擊「刪除所選項目」。或點擊車輛旁的

「移除」 

17 

使用「展開全部」同「折疊全部」顯示或隱藏車輛資料 

18 

上載每輛車的「車輛登記文件」 

19 

上載每輛車的「封閉道路通行許可證」(如已提供「封閉道路通行許可證號碼」) 

20 

建立您的帳戶名稱 

21 

提供身份證明文件並上傳駕駛執照 

22 



點擊「下一步」繼續，系統將以短訊形式向您在「貨車司機詳細資料」中提供的「手提電

話號碼」發送一次性密碼 

23 

檢視輸入的資料 

24 

輸入一次性密碼 

25 

輸入 4 位數字的驗證碼進行驗證 

26 

點擊「提交」 

27 

點擊「確定」 

 

28 

登記表格已成功提交，您將收到帳戶啟動碼。如您提供了電子郵件，啟動碼將發送至您的

電子郵件。否則，啟動碼將以短訊形式發送至您在「貨車司機詳細資料」中提供的「手提

電話號碼」。如未收到電子郵件/短訊，請致電貿易單一窗口科，電話號碼為 2117 3348 

29 

開啟包含啟動碼的電子郵件或短訊 

30 

查看帳戶啟動碼 

31 

點擊「立即啟動帳戶 >>」或者點擊貿易單一窗口網站登入頁面的「啟動帳戶」 

32 

確保已填寫「帳戶名稱」 



33 

輸入「帳戶啟動碼」 

34 

輸入「驗證碼」 

35 

點擊「提交」 

36 

設定登入帳戶的密碼 

密碼為不少於 10 個字符的組合： 

-大寫字母; 

-小寫字母; 

-數字;或 

-特殊字符 (! @ # $ % & * ?) 

37 

密碼的要求可能會改變。請點擊ⓘ 查看最新的密碼要求 

38 

點擊「提交」 

39 

點擊「下一步」 

40 

在啟動帳戶之後，帳戶將於兩日內被核實。如果用戶已提供電子郵件，帳戶登記結果將被

發送到您的電子郵件。否則，帳戶登記結果將會以短訊發送到您在「貨車司機詳細資料」

中提供的「手提電話號碼」。如未收到電子郵件/短訊，請致電貿易單一窗口科，電話號

碼為 2117 3348 

41 



申請獲批後，用户會收到成功登記的通知。如果用戶已在登記表格上提供電子郵件，系統

將會經電子郵件發送該通知。否則，系統將會以短訊形式發送該通知到「 貨車司機詳細資

料」                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

所填寫的「手提電話號碼」 

42 

系統將會透過短訊發送保安編碼器軟件啟動詳情到「貨車司機詳細資料」所填寫的「手提

電話號碼」 

43 

開啟登記成功的通知 

44 

開啟包含保安編碼器軟件啟動詳情的短訊 

45 

用戶可以登入貿易單一窗口網站以選用不同的服務和提交已選用服務相關的文件 

46 

系統將會為貨車司機選用「捆綁服務（道路）」並建立語音系統帳戶 

47 

在使用語音系統進行貨物捆綁之前，貨車司機需要使用 6 位數字的語音系統帳戶號碼（即

戶口號碼）和保安編碼器軟件密鑰以啟動該語音系統帳戶 

48 

如稍後啟動帳戶，用戶可前往貿易單一窗口網站並點擊「登入」 

49 

點擊登入頁面的「啟動帳戶」並依照先前所述的步驟繼續進行 
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